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AB2 Übung – Fallbeispiele zum Kommunikationsmodell
Arbeitsauftrag:

1. Vervollständigt die Tabelle, indem ihr notiert, wie man mit dem jeweiligen Ohr die Äußerung verstehen könnte. 
2. Umkreist die Reaktionen des Empfängers, die Grundlage für einen Konflikt sein könnten, mit Rot.
	Fallbeispiele:
	Mutter Hanne betritt das unordentliche Zimmer ihres 14-jährigen Sohns Max. Sie schüttelt den Kopf und verlässt kommentarlos das Zimmer.
	Hanne und Andreas sitzen im Auto. Hanne fährt 80 km/h auf der Landstraße. Andreas sagt zu ihr: „Hier ist 100 erlaubt.“
	Max hat Mutter Hanne darum gebeten hat, ihm sein Lieblingsessen – eine Lasagne – zu kochen. Beim Essen fragt er sie: „Hast du das Rezept verändert?“
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	Hanne ist genervt oder geschockt von der Unordnung. Sie mag keine Unordnung. Sie ist vielleicht darüber enttäuscht, dass die sich Max sich nicht an Anweisungen hält.
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	Andreas hält sich für den besseren Autorfahrer, der Hanne helfen muss, da diese in seinen Augen eine schlechtere Autofahrerin ist.
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	Hanne sollte in Zukunft das alte/neue Rezept verwenden.


